Про професіограми

Для повного уявлення про вимоги, що ставить професія до організму людини, її психіки та стану здоров'я, складається професіограма. Професіограма - це вичерпний опис особливостей певної професії, що розкриває зміст професійної праці, а також вимоги, які вона ставить перед людиною.
Професіограма складається на основі аналізу змісту професійної діяльності і містить у собі загальну характеристику професії та вимоги, які професія ставить до людини.
Якщо людина хоче вибрати професію відповідно до своїх індивідуальних особливостей, їй більше підійдуть професіограми, побудовані на основі психологічного вивчення професій, ніж побудовані на підставі формальних ознак професій. Так, при зміні професії чи при виборі запасного варіанта краще орієнтуватися на професії, пов'язані з такими психологічними характеристиками:

  спосіб мислення; 

  тип особистості; 

  спосіб взаємодії з людьми.
На сайті представлені професіограми найбільш популярних професій.
Кожна професіограма складається з таких розділів:
1. Класифікаційна картка професій.
2. Домінуючі види діяльності.
3. Властивості, що забезпечують успішність виконання професійної діяльності - здібності, особистісні якості, інтереси, нахили).
4. Властивості, що перешкоджають ефективності професійної діяльності.
5. Сфери застосування професійних знань.
6. Історія професії.
7. Деякі професії, що також підходять людині з даним типом особистості.
Знайомство з розділами професіограми починається з класифікаційної картки професії, де стисло викладені найбільш важливі з психологічної точки зору ознаки професії:
- найменування професії;
- домінуючий спосіб мислення;
- сфера базових знань;
- професійна сфера;
- міжособистісна взаємодія;
- домінуючий інтерес;
- додатковий інтерес;
- умови роботи.
Вище уже відзначалося, що при виборі чи зміні виду діяльності ефективніше орієнтуватися на професіограми, побудовані на основі психологічного вивчення професій, ніж на конкретні характеристики предмета і знарядь праці. Саме тому кожна професіограма включає найважливіші психологічні якості фахівця, коротка характеристика яких наводиться нижче.
Домінуючий спосіб мислення. Практично будь-яка діяльність складається з різних проблемних ситуацій, і людині увесь час доводиться вирішувати різні професійні задвдання:
- одним людям краще даються рішення в ситуаціях, де потрібно вибрати одне з декількох готових рішень; 
- іншим - у ситуаціях, де потрібно запропонувати щось нове;
- третім - краще не міркувати, а діяти.
В одній і тій же проблемній ситуації одна людина буде перебирати різні способи виходу із ситуації, інша - шукати причини й аналізувати можливі наслідки. Отже, звичні для людини способи мислення, найбільш характерні стратегії виходу з таких складних ситуацій виявляються як у звичайних життєвих, так і у професійних обставинах. Якщо професія постійно вимагає від працівника застосовувати непритаманний йому спосіб мислення, він буде відчувати емоційний дискомфорт і не зможе досягти успіху в цій діяльності.
Домінуючий, тобто переважний, спосіб мислення є стійкою характеристикою особистості. Довідатися, який спосіб мислення у людини переважає, можна, проаналізувавши, рішення яких задач дається їй легше за все, які життєві ситуації для неї найпривабливіші, яке хоббі вона має.
Усі способи рішення професійних задач можна розділити на три великих класи:
1) прикладання - застосування наявних знань, коли процедура рішення досить чітко визначена і заздалегідь вивчена);
2) адаптація - пристосування наявних загальних знань до умов, контексту ситуації, що змінюється,);
3) виробництво - безпосереднє виконання дій, в основному це відноситься до ручної праці).
У посібнику пропонується така класифікація способів мислення:
- прикладання - спосіб розв'язання проблемної ситуації чітко визначений, наявна ясна внутрішня модель того, як повинно бути. Різновиди: прикладання-процедура, прикладання-діагностика, прикладання-регуляція;
- адаптація - є кілька способів рішення проблемної ситуації, і необхідно вибрати оптимальний залежно від обставин. Різновиди: адаптація-аналіз, адаптація-координація, адаптація-формалізація;
- виробництво - уявлення про виконання задачі зберігається в руховій пам'яті людини, відбувається безпосередня дія. Різновиди: виробництво-сила, виробництво-спритність.
Ця класифікація зберігає назви, прийняті в сучасних закордонних дослідженнях.
За переважним способом мислення всіх людей можна розділити на кілька типів, причому кожний із типів характерний для людей різних професій. Тому, визначивши свій тип, можна перевірити, чи відповідає він обраній професії. Виділено вісім типів людей:
1. З переважним способом мислення "прикладання-процедура". Такі люди найкраще почуваються, коли потрібно точно і пунктуально виконати відомі їм заздалегідь процедури рішення поставленої задачі. Професії, які їм підходять, вимагають швидкого і точного виконання відомих процедур рішення.
2. З переважним способом мислення "прикладання-діагностика". Такі люди найкраще помічають помилки, відхилення від нормального плину процесу, здатні знайти причини цих помилок. Професії, що їм підходять, пов'язані з виявленням причин помилок, аварій, неправильного функціонування техніки з метою профілактики, контролю справності й усунення несправностей.
3. З переважним способом мислення "прикладання-регуляція". Такі люди люблять розглядати різні аспекти цілісної системи з погляду того, щоб забезпечити її правильне і точне функціонування. Вони здатні добре регулювати відносини між частинами цілого, досягати рівноваги, уникати напруги. Професії, що підходять людям цього типу, пов'язані з узгодженням дій і можуть мати відношення як до технічних, так і до організаційних систем.
4. З переважним способом мислення "адаптація-аналіз". Такі люди схильні аналізувати ситуації, виділяти істотне, пропонувати нові рішення. Професії, в яких застосовується цей спосіб мислення, вимагають зробити аналіз різноманітних даних, їхнє порівняння, зіставлення, інтерпретацію з метою подальшого узагальнення і планування.
5. З переважним способом мислення "адаптація-координація". Такі люди можуть погоджувати цілі і рішення різних численних задач одночасно, прагнуть до розвитку й інновацій. Професії, що підходять людям із цим способом мислення, вимагають оцінки і рішення декількох задач одночасно, узгодження суперечливих цілей.
6. З переважним способом мислення "адаптація-формалізація". Такі люди добре інтерпретують різні ситуації, уміло пристосовуються до обставин та інших людей, вони можуть легко додати нову форму різним думкам та ідеям. Професії, що їм підходять, вимагають наступного:
- уміння слухати і переводити на зрозумілу іншим мову різні складні проблеми;
- комунікативності;
- уміння рахуватися з ситуацією й іншими людьми.
7. З переважним способом мислення "виробництво-сила". Такі люди віддають перевагу рішенню конкретних технічних задач із застосуванням фізичної сили. До професій, що вимагають цього способу мислення, відносяться в основному професії ручної праці.
8. З переважним способом мислення "виробництво-спритність". Такі люди воліють вирішувати конкретні технічні задачі, використовуючи навички ручної праці. До професій цього типу відносяться в основному професії, що вимагають спритності і вправності.
У класифікаційній картці відзначається, який спосіб мислення найбільш характерний для представників даної професії.
Сфера базових знань. Для кожної професії потрібна визначена сукупність знань і умінь. Необхідний рівень знань може бути: 
- високим - теоретичне знання;
- середнім - практичне використання знань;
- низьким - знання отримане через досвід, навички.
У класифікаційній картці відзначені дві сфери базових знань:
- сфера базових знань № 1 та їх необхідний рівень - знання загальноосвітніх предметів;
- сфера базових знань № 2 та їх рівень - знання спеціальних предметів.
Кожна людина може порівняти наявні в неї знання з тими, котрі вимагаються для даної професії.
Професійна сфера. Будь-яка професійна діяльність відноситься до якої-небудь більш широкої професійної сфери. У класифікаційній картці вказується сфера, до якої відноситься дана професія. При виборі професії треба подумати, чи є бажання працювати саме в цій професійній сфері.
Міжособистісна взаємодія. У професійній діяльності люди вступають у взаємодію один з одним, причому в різних професіях тип взаємодії різний. При цьому люди розрізняються по тому, віддають перевагу вони частій чи рідкій взаємодії, вирішувати задачі разом чи поодинці.
На цій підставі можна виділити такі типи:
1. Рідка взаємодія означає, що людина не прагне діяти разом із іншими, віддає перевагу незалежності. Такі люди добре переносять самотність під час діяльності, самі організовують рішення своїх професійних задач і не вважають, що робота повинна відбуватися у групі.
2. Часта взаємодія по типу "навпроти" означає, що людина прагне працювати з іншими людьми, для неї краща така робота, що відбувається при частих взаєминах із іншими. Такі люди віддають перевагу професійним ситуаціям продажу, переговорів, прийому; цінують можливість обговорювати, домовлятися, давати довідки іншим.
3. Часта взаємодія по типу "поруч" означає, що людина прагне знаходитися поруч із іншими людьми при рішенні професійних задач. Тут перевага віддається таким професійним ситуаціям, де люди обмінюються різноманітною інформацією, але роботу виконують незалежно один від одного. Така людина зберігає деяку самостійність у роботі, не дивлячись на те, що працює не наодинці.
4. Часта взаємодія по типу "разом" означає, що людина прагне діяти разом із іншими людьми, для неї краща така робота, що відбувається при постійних взаєминах із іншими. Тут перевага віддається виконанню загальної роботи "командою", маленькою спаяною групою. Така людина погоджується на деяку залежність від інших у роботі і не любить працювати наодинці.
Знання свого переважного типу взаємодії допомагає підібрати роботу, де людина почувається найбільше комфортно. Треба, однак, мати на увазі і те, що для деяких людей тип взаємодії не має значення, вони готові до будь-яких професійних ситуацій.
Визначити свій тип взаємодії можна, проаналізувавши своє поводження у спілкуванні з іншими людьми.
У класифікаційній картці для кожної професії вказується характерний тип взаємодії.
Домінуючий інтерес. Інтереси людей різноманітні, і за ступенем виразності інтересів усіх людей розділяють особистості на різні типи.
Кожен тип особистості служить для опису групи людей, що володіють визначеними особистісними і професійними особливостями. Люди різних типів віддають перевагу одній і відкидають інші види діловитості - роботу, відпочинок, хоббі. Кожен тип особистості найкращим чином може виразити себе у певному професійному середовищі. Необхідно тільки, щоб тип особистості відповідав обраній професії.
Залежно від домінуючого інтеерсу - тобто провідного, основного інтересу виділяють такі типи:
1. Реалістичний - практичний тип - любить займатися конкретними речами та їхнім використанням. Він орієнтований на практичну працю і швидкий результат діяльності. Віддає перевагу заняттям, що вимагають ручних умінь, спритності. Займається конкретними об'єктами - речами, тваринами, машинами та їхнім практичним використанням - бор дантиста, свердлильний і токарський верстати, ювелірні інструменти, скальпель хірурга, керування машинами і різними механізмами. Добре розинуте практичне мислення. Охоче вибирає професії водія, ветеринара, фермера, лісничого, радіомонтажника, міліціонера, картографа.
2. Дослідницький - інтелектуальний тип - кмітливий і спостережливий, незалежний і оригінальний, має нестандартне мислення і творчий підхід до справи. Розвинуті розумові здібності. З'ясовує безліч деталей, перш ніж дійти висновку. Віддає перевагу науковим професіям: еколога, футуролога, філософа, хіміка, біолога.
3. Соціальний тип - активний, товариський, емоційний, чуттєвий. Володіє розвиненими словесними здібностями. Уміє встановлювати і підтримувати відносини з людьми. Головним змістом праці є взаємодія з людьми. Віддає перевагу заняттям: навчання, інформування, обслуговування. Професії даного типу: учитель, вихователь, психолог, священнослужитель, соціальний працівник.
4. Конвенційний - стандартний тип - посидючий, виконавчий, дисциплінований, акуратний. Віддає перевагу ясним, чітко сформульованим розпорядженням. Любить вирішувати типові задачі. Віддає перевагу професіям, що мають відношення до канцелярських і розрахункових робіт - бухгалтер, економіст, секретар-референт, нотаріус, касир.
5. Підприємницький тип - спритний, рухливий, практичний, енергійний, ініціативний, азартний. Любить ризик. Прагне до лідерства, публічний. Не любить занять, що вимагають посидючості, тривалої концентрації уваги. Добре справляється з роботою, що вимагає швидкого прийняття рішення. Переважають словесні здібності. Контакти з людьми численні. Вибирає професії комерсанта, підприємця, політика, страхового агента, менеджера.
6. Артистичний тип - висока емоційна чутливість, творча уява, образне мислення, багата фантазія. Пластичний, гнучкий, проникливий. У відносинах з людьми спирається на свої відчуття, інтуїцію - розуміння без логічного обґрунтування. Розвинуте сприйняття, ручні уміння і словесні здібності. Віддає перевагу заняттям, пов'язаним із образотворчою і музичною, літературно-художньою й акторсько-сценічною діяльністю - дизайнер, художник, музикант, актор.
У класифікаційній картці професії відзначено, який домінуючий інтерес характерний для кожної з них.
Для визначення свого типу особистості можна використовувати " Анкету професійних уподобань", що спирається на теорію професійного вибору Дж. Холланда.
Додатковий інтерес. Інтереси людини найчастіше неможливо описати за допомогою тільки одного домінуючого інтересу. Крім основного при аналізі професій необхідно врахувати і додатковий інтерес. Тому в класифікаційній картці для кожної професії відзначені як домінуючий, так і додатковий інтереси. Наприклад, для професії менеджера домінуючим інтересом є підприємницький, а додатковим інтересом - соціальний.
У професіограмі в розділі "Деякі професії, що можуть підійти людині з цим типом особистості" перераховані види діяльності, кращі для людини з психологічними ознаками, що відповідають її вимогам. Це означає, що домінуючі і додаткові інтереси в цих професій збігаються. Така інформація, як уже відзначалося раніше, може бути корисною при зміні професії чи при її виборі як запасного варіанту. Кожна людина при бажанні може одержати додаткові знання й освоїти нову професію. Головне, щоб вона відповідала типу особистості, інтересам і складу мислення.
Так само як і домінуючий інтерес, додатковий інтерес визначається на основі "Анкети професійних уподобань".
Умови роботи. Професійна діяльність завжди проходить у певних умовах. У класифікаційній картці відзначаються два види умов:
- робота у приміщенні чи поза приміщенням;
- мобільно-рухлива чи сидяча.
При виборі професії будь-яка людина може вибрати ті умови, які її більше влаштовують.
Після знайомства з кваліфікаційною карткою професії можна перейти до вивчення професіограми.
У розділі "Домінуючі види діяльності" перераховані основні професійні задачі, які вирішує фахівець даної професії; дії, які він виконує.
У розділі "Властивості, що забезпечують успішність виконання професійної діяльності" зазначені властивості особистості, без яких неможливо досягти успіху в обраній професії:
- здібності;
- особливості особистості;
- інтереси;
- нахили.
У розділі "Властивості, що перешкоджають ефективності професійної діяльності" описані властивості особистості, що можуть перешкодити успіху в обраній області діяльності.
У розділі "Сфери застосування професійних знань" зазначені види установ, організацій, підприємств, де може працювати фахівець, що опанував дану професію.
У розділі "Історія професії" наводяться зведення про виникнення, зміну, розвиток даної професії з давніх часів до наших днів.
У розділі "Деякі професії, що можуть підійти людині з цим типом особистості" перераховані інші професії, в яких може успішно працювати людина, котра має такі інтереси.
